2020年度合成生物学公众认知调查问卷分析报告
为了解公众对于合成生物学的认知与态度，探讨影响公众认知和态度的主要因素，为合成生物学公众教育和参与系统的规划提供参考。项目团队在国家重点研发计划合成生物学专项的支持下，开展年度社会调查。调查对合成生物学与其他高新技术进行横向比较，分析公众对合成生物学技术的了解程度，以及对合成生物学技术相关研究与应用的支持程度。此次调查由深圳华大生命科学研究院和深圳国家基因库设计调查问卷、规划调查方案，由华中科技大学和清华大学共同组织实施。
我们于2020年至2021年初，通过高新技术展览会等途径，开展了一次问卷调查，以了解我国公众对合成生物学的认知和态度。调查主要采用高新技术展览会等大型科技活动发放问卷的方法，辅以对高校、科研院所等群体进行线上问卷发放和收集，调查中共完成有效问卷1485份。

1、近六成公众在工作中较少接触过生命科学知识，多数人自认对合成生物学了解甚少
调查结果显示，我国公众对生命科学的接触和了解均较少。将近60%的答卷者从未听说过合成生物学领域的国际顶级赛事国际基因工程机器大赛(iGEM)。
1.1学历水平和职业类型是接触生命科学知识的主要影响因素
56.7%的受访者在工作中对生命科学接触较少甚至从未接触过，而接触较多或非常多的不足两成（见图1）。

图1 公众在工作中接触生命科学知识的机会较少
进一步分析显示，学历水平对生命科学的接触有较大影响，教育水平在博士的公众中，了解较少的比例高达50.85%，硕士中的比例为42.24%。与之相比，大专和高中教育水平的公众中，这一比例仅为5%左右，值得注意的是，初中及以下教育水平的接触较多或非常多的比例为19.05%，这主要是因为初中及以下水平的受访者中学生比例偏高（38.1%）（见图2），而如下文所述，学生中有34.5%的比例接触生命科学知识较多或非常多。

图2 各种教育水平中接触生命科学知识较多或非常多的比例

进一步的分析显示，职业领域对生命科学的了解也有一定影响。在工作中接触生命科学知识最多的是生物医药专业技术人员，有45.1%，其次是军人（37.5%）和学生（34.5%）。

1.2 工作接触和受教育水平是合成生物学知识的主要影响因素
自认为对合成生物学知识的了解也呈现出较低的水平，仅12%的受访者认为自己对合成生物学知识了解较多或非常多，自认对合成生物学知识了解“比较少”和“非常少”的分别占34.1%和34.5%，此外还有两成人（20.3%）自认“完全不了解”。换言之，有九成的受访者自认为对合成生物学的知识了解较少甚至完全不了解，而自认为对合成生物学了解较多或非常多的仅有一成（见图3）。进一步的分析表明，工作中接触和受教育水平成为影响合成生物学知识水平的主要因素，由此可见，公众在日常中接触合成生物学知识的机会仍然很少，科普的宣传和教育有待加强。

图3 公众自认为对合成生物学知识的了解程度
进一步分析显示，在工作中接触到生命科学知识，明显会提升对合成生物学的认知。工作中接触较多或非常多的生命科学知识时，自认为对合成生物学的知识了解“非常多”有7%，35%自认了解“比较多”，二者相加超过四成（见图4）。工作中接触越多生命科学知识，自认为对合成生物学的了解也越多，比如工作中接触非常多生命科学知识的受访者，有52.52%的人自认为对合成生物学了解比较多或非常多；这一比例在工作中接触较多生命科学知识的受访者中为36.07%（见图5）。

图4 自认为对合成生物学知识的了解程度


图5 工作中接触生命科学知识对合成生物学认知的影响

再进一步的分析表明，学历越高的公众，自认为对合成生物学知识的了解程度越高，比如博士学历的受访者中自认为对合成生物学了解较多或非常多的比例为37.29%，这一比例在硕士学历人群中为19.83%，在本科学历的人群中为10.02%，初中及以下人群中则最低，为4.76%（见图6）。

图6 受教育水平对合成生物学了解程度有影响。学历越高，对合成生物学了解较多或非常多的比例就越高。

2、公众对合成生物学相关知识具有一定认知
为调查受访者对合成生物学相关知识的了解情况，调查中设置了五道知识测试题。测量结果显示，有相当多人对合成生物学知识已具有一定的认知。有13%的受访者答对了全部5道题目，有37%的受访者答对了4道题目，答对3道题目的也有20%，也就是说有70%的受访者答对了3道或以上题目，达到及格水平。值得欣慰的是，67.9%的受访者认为合成生物学与转基因是不同的，这个比例在工作中接触较多生命科学知识的受访者中，更是高达72.8%（见图7）。

图7 公众对合成生物学问题的回答情况

进一步的分析显示，题目测试所反应出的受访者合成生物学的认知水平与其对自己认知的判断有一定的符合度。自己认为对合成生物学了解较多或非常多的受访者中，答对题目的数量明显高于自认为了解较少或完全不了解的受访者。比如自认为了解较多或非常多合成生物学知识的受访者中，答对全部5道题目的占19%，而这一比例在自认为了解非常少或完全不了解的受访者中仅为10%，有43%自认为了解较多或以上的受访者答对了4道题目，而这一比例在自认为了解非常少或完全不了解的人群中为33%；另一方面，一道题都没答对的比例在了解较少的受访者中为16%，而在了解较多的受访者中仅为5%（见图8）。

图8 自我判断的合成生物学认知水平与题目测试的认知水平之间的关系

3、作为了解合成生物学的渠道，互联网的影响力超过了传统媒体
调查结果显示，受访者中，对合成生物学尚未了解的有15%，少于自认为对合成生物学完全不了解的比例，这提示对合成生物学有所接触的人群中也有相当一部分人自认为并不了解这一学科领域。对合成生物学已有了解的受访者中，互联网（包括微信）已经成为公众获取合成生物学相关知识的最主要渠道（81.3%），电视、报纸等传统媒体仍是重要渠道（67.7%），高于上课/学习/培训/宣传材料（61.6%）和杂志/书籍（54.2%）（见图9）。

图9 受访者了解合成生物学的方式。互联网成为公众了解合成生物学的最主要方式
进一步分析表明，合成生物学知识的获取渠道与人们对合成生物学了解程度有一定影响。了解渠道包含互联网的受访者，答对全部5道题的比例（15%）明显高于了解渠道不包含互联网的受访者（9%）。


（二）公众愿意接受合成生物学吗？
本部分集中分析我国公众对合成生物学的总体态度，特别是对合成生物学应用和产品的接受程度，并重点从认知和信任的角度分析影响公众态度的重要因素。
1、公众对合成生物学积极支持
调查结果显示，整体来看，受访者对合成生物学的发展呈现支持态度。83.0%的受访者愿意进一步了解合成生物学，77.4%的受访者支持或非常支持家人从事合成生物学相关的行业，支持的原因主要是认为合成生物学对社会贡献大和发展空间大（图10））。有66.8%的受访者期待合成生物学能用在延长寿命或减缓衰老上。更多的受访者赞成在技术应用开发（39.7%）和基础理论研究方面（25.3%）对合成生物学加大支持力度，对合成生物学的产品制造推广（13.5%）的支持度则较低。



图10 公众对家人从事合成生物学的支持率
超过77%的答卷者支持或非常支持家人从事合成生物学相关的职业。（数据量n=1485）

相比较其他的高新技术，合成生物学被认为是最能改善生活的新兴技术之一，而核能则高居最能危害生活技术榜首，转基因技术仅次之（见图11）。53.5%的人认为合成生物学技术比较安全。65.5%的答卷者认为“合成生物学技术有风险，但是总的来说是好的”。达到67%的受访者支持先将合成生物学技术发展起来的比例也较高，不能因为一些可能的风险而放缓步伐。

图11 公众认为新兴技术对生活的影响
合成生物学被认为是最能改善其生活的新兴技术之一。（数据量n=1191）

合成生物学技术生产的药品（53%）、合成生物学技术制成的生物燃料（48.2%）、可穿戴设备（36.9%）排在最愿意被接受的高科技产品最前列（见图12）。相比之下，转基因食品（14.5%）和转基因药品（16.5%）则接受度最低，这与何光喜等人在2016年的《中国公众的转基因认知与态度调研报告》中的调查结果相一致，在这一调查中也仅有19%的受访者愿意接受转基因食品【参考文献】。


图12 公众愿意购买或使用的高科技商品

2、性别、年龄和教育水平对合成生物学的支持度有一定影响
进一步分析显示，不同性别、年龄段、教育水平的公众，对合成生物学的支持度存在一定差异。具体而言，男性对合成生物学的支持度稍微低于女性，支持的比例分别为76.4%和78.8%，而不支持的比例分别为13.6%和9.2%。年龄在14岁以下的受访者对合成生物学的支持度明显低于其他年龄段，仅为50%，其他年龄段的支持率均在75%以上，又以45-59岁为最高，达到81.4%。初中及以下教育水平的受访者对合成生物学的支持度较低，仅为61.9%，相比之下高中或以上教育水平的公众对合成生物学的支持度均在75%以上，又以博士学历为最高，达到81.4%，但支持度随学历增高的趋势并不明显（图13）。

图13 教育水平与合成生物学支持度之间的关系

3、对合成生物学知识掌握的程度影响公众对合成生物学支持度
调查分析显示，在工作中接触越多生命科学知识，对合成生物学的支持度越高，自认为对合成生物学的了解程度也呈现同样的趋势（见图14、图15）。但是当接触生命科学知识非常多时，支持度反而呈现下降趋势。受访者对合成生物学的了解对支持度也影响较大，呈现出同样的趋势，随着了解的增多支持度也逐步提高，但当他们对合成生物学的知识了解非常多时，支持度反而回落至较低水平。这与美国Heather等人在2017年的相关调查中现了同样的规律【参考文献】。

图14 工作中接触生命科学知识与对合成生物学支持度的关联


图15 自认为对合成生物学的了解程度与支持度的关联

进一步分析显示，在合成生物学知识测试中的，答对题目越多的受访者，对合成生物学的支持度越高，答错题越多的公众对合成生物学的支持度越低。例如，5道题全部答对的受访者，对合成生物学的支持度高达88.4%，4道题全部答对的受访者中有81.3%的人支持家人从事合成生物学，而一道题都没有答对的受访者，仅有6成的人支持家人从事相关行业（图16）。

图16 合成生物学知识测试与支持度的关联

以上分析表明，对合成生物学知识的掌握，能够促进公众对合成生物学发展的支持，部分受访者虽然自己认为了解合成生物学，其所接触的合成生物学知识未必准确，反倒会不正确地增加其风险意识，从而降低对合成生物学的支持度。比如自认为了解非常多的合成生物学知识但并不支持家人从事相关行业的受访者平均只答对了2.3道题，低于支持合成生物学的受访者答对3.6道题的平均水平。

4、对科学家群体和管理部门信任度高的公众对合成生物学支持度更高
调查结果显示，70%的人认为合成生物学技术的应用应该受到严格监管。而政府部门监管（74%）、科学家及所在单位自我管理（55%）是两种最被认可的监管方式。受访者对科学家群体的信心表现在56．3%的受访者相信科学家群体有能力控制合成生物学技术的风险，而且79%的受访者认为科技发展方向应该由科技专业人员来决定。受访者对媒体的信任度并不高，有46.1%的人认为所见到的合成生物学报道不够真实，明确表示相关报道真实可信的受访者仅有24.5%。
进一步分析显示，对科学家群体信任的受访者，支持家人从事合成生物学行业的比例高达80%以上（见图17）。

图17 对科学家风险管理能力的信任与对合成生物学支持度之间的关系

而对生命科学知识的接触，又促进了公众对科学家群体信任，接触生命科学知识越多，越信任科学家对合成生物学风险的管理能力（见图18）。

图18 接触生命科学知识与对科学家信任之间的关系
以上分析显示，生命科学知识的丰富，可以促进公众对科学家群体的信任，而这一信任又可进而促进公众对相关行业的支持。

（三）公众愿意进一步了解合成生物学吗？】
1、公众对生命科学知识和科普活动的接受意愿较高
“十四五”规划纲要提出，弘扬科学精神和工匠精神，广泛开展科学普及活动，营造崇尚创新的社会氛围，提高全民科学素质。公众科学素养的提高有助于夯实科技创新雄厚坚实的社会文化基础。而科普是增进社会公众对科学知识的理解掌握、提高公众科学素养的重要途径。
如前所述，83.0%的受访者愿意进一步了解合成生物学，63%的答卷者有意愿参加合成生物学科普活动，只有22%的人明确表示对合成生物学的科普活动不感兴趣。进一步的分析显示，日常投入更多时间学习新知识的公众，对合成生物学知识进一步了解的意愿更强，比如，日常每周投入9小时以上学习的人群中愿意进一步了解合成生物学的高达89.3%，而几乎没有时间学习的人群中的比例仅为62%。参加相关的科普活动的意愿与日常学习时间之间也呈现出同样的关系（见图19）。

图19 每周投入学习的时间与对合成生物学兴趣之间的关联

2、公众对线下科普实践和线上科普讲座比较感兴趣
了解公众对学习形式的兴趣所在，对于科普活动的安排具有指导价值。调查显示，运动型休闲和文化型休闲是受访者最喜欢的休闲方式，其次才是电子型休闲（见图20）。


图20 公众日常最喜欢的休闲方式

在科普活动的组织形式方面，线下实践实验和线下参观是最受欢迎的科普形式，其次是网上课程讲座和网上科普短视频，线下知识讲座的支持人数最少（见图21）。博物馆、科学馆等科技场馆是最受欢迎的科普活动场地，其次是少年宫、图书馆、植物园等公共场馆和教育科研机构（见图22）。

图21 公众喜欢的科普活动形式


图22 公众喜欢的科普参观实践场地

在时间投入上，首选的时间是周末节假日白天，其次是工作日晚上和周末节假日晚上，将近80%的人每次愿意投入的时间在2小时以下。在费用投入上，以愿意花费100-500元学习合成生物学科普知识的居多，其次是100元以下。
这提示我们在设计和组织科普活动时，应综合考虑活动时间、活动时长、活动类型和活动场地等因素，同时还要兼顾活动费用的额度，使科普活动既能满足公众的对科技知识的需求又具有广泛的可及性。可以根据不同群体的时间和精力投入意愿，设计多层次、个性化的活动类型。

工作中接触生命科学较多或非常多时




完全不了解	非常少	比较少	比较多	非常多	2.3346303501945526E-2	9.727626459143969E-2	0.45525291828793774	0.35408560311284049	7.0038910505836577E-2	
未接触过	接触较少	接触一些	接触较多	接触非常多	1.77E-2	1.61E-2	0.11169999999999999	0.35849999999999999	0.5252	
自认为对合成生物学了解较多或以上的比例



比较多或非常多	
初中及以下	高中	大专	本科	硕士	博士	4.7619047619047616E-2	6.1349693251533742E-2	5.865102639296188E-2	0.10014947683109118	0.19827586206896552	0.3728813559322034	


公众对合成生物学问题的回答情况

答对	您认为以下说法对吗？—合成生物学就像搭电路一样建造新的生物系统。	合成生物学与转基因不同	合成生物学能提高医学水平、增加粮食产量、治理环境、开发新能源	可以用合成生物学的方法生产治疗疟疾的青蒿素	用合成生物学生产的“人造肉”，还没有动物肉环保	0.57441077441077437	0.67946127946127943	0.74141414141414141	0.65993265993265993	0.37508417508417508	答错	您认为以下说法对吗？—合成生物学就像搭电路一样建造新的生物系统。	合成生物学与转基因不同	合成生物学能提高医学水平、增加粮食产量、治理环境、开发新能源	可以用合成生物学的方法生产治疗疟疾的青蒿素	用合成生物学生产的“人造肉”，还没有动物肉环保	0.19326599326599325	0.1420875420875421	9.7643097643097643E-2	0.11313131313131314	0.32727272727272727	不清楚	您认为以下说法对吗？—合成生物学就像搭电路一样建造新的生物系统。	合成生物学与转基因不同	合成生物学能提高医学水平、增加粮食产量、治理环境、开发新能源	可以用合成生物学的方法生产治疗疟疾的青蒿素	用合成生物学生产的“人造肉”，还没有动物肉环保	0.23232323232323232	0.17845117845117844	0.16094276094276094	0.22693602693602694	0.29764309764309765	



整体	5	4	3	2	1	0	0.12794612794612795	0.37037037037037035	0.20404040404040405	0.1111111111111111	7.4747474747474743E-2	0.11178451178451178	自认为了解较多或非常多	
5	4	3	2	1	0	0.19277108433734941	0.43373493975903615	0.15662650602409639	0.10240963855421686	6.6265060240963861E-2	4.8192771084337352E-2	自认为了解非常少或完全不了解	
5	4	3	2	1	0	0.1045510455104551	0.32964329643296431	0.2004920049200492	0.12546125461254612	8.2410824108241076E-2	0.15744157441574416	答对题目数量


比例





互联网	电视广播报纸	上课学习培训	杂志书籍	0.81307627829002516	0.67728415758591787	0.61609388097233864	0.54233025984911987	互联网	电视广播报纸	上课学习培训	杂志书籍	970	808	735	647	


[类别名称] [百分比]

[类别名称]  [百分比]


非常不支持	不支持	支持	非常支持	不清楚	5.7239057239057242E-2	5.9932659932659935E-2	0.64040404040404042	0.13400673400673402	0.10841750841750841	

认为最能改善	
高清监控	核能	转基因	纳米	无人驾驶	干细胞	基因检测	太阳能	5G通信	合成生物学	4.4500419815281279E-2	4.534005037783375E-2	9.1519731318219985E-2	0.12510495382031905	0.1998320738874895	0.23005877413937867	0.24853064651553317	0.32997481108312343	0.33081444164567592	0.35432409739714527	认为最能危害	
高清监控	核能	转基因	纳米	无人驾驶	干细胞	基因检测	太阳能	5G通信	合成生物学	-0.15197313182199831	-0.65491183879093195	-0.55415617128463479	-5.6255247691015954E-2	-0.17464315701091521	-0.11083123425692695	-0.1200671704450042	-3.3585222502099076E-2	-5.793450881612091E-2	-8.5642317380352648E-2	




转基因食品	转基因药品	VR眼镜	合成生物学技术制成的人造肉	智能看护机器人	无人机	可穿戴设备	合成生物学技术制成的生物燃料	合成生物学技术生产的药品	0.14478114478114479	0.16498316498316498	0.2	0.26060606060606062	0.34276094276094277	0.3542087542087542	0.36902356902356903	0.48215488215488217	0.52996632996632997	转基因食品	转基因药品	VR眼镜	合成生物学技术制成的人造肉	智能看护机器人	无人机	可穿戴设备	合成生物学技术制成的生物燃料	合成生物学技术生产的药品	215	245	297	387	509	526	548	716	787	


支持+非常支持	
初中及以下	高中	大专	本科	硕士	博士	0.61904761904761907	0.79141104294478526	0.7595307917888563	0.77877428998505227	0.77586206896551713	0.81355932203389836	不清楚	初中及以下	高中	大专	本科	硕士	博士	9.5238095238095233E-2	0.1411042944785276	0.10850439882697947	0.11360239162929746	7.7586206896551727E-2	8.4745762711864403E-2	非常不支持	初中及以下	高中	大专	本科	硕士	博士	9.5238095238095233E-2	3.6809815950920248E-2	8.5043988269794715E-2	4.4843049327354258E-2	6.8965517241379309E-2	3.3898305084745763E-2	不支持	初中及以下	高中	大专	本科	硕士	博士	0.19047619047619047	3.0674846625766871E-2	4.6920821114369501E-2	6.2780269058295965E-2	7.7586206896551727E-2	6.7796610169491525E-2	支持	初中及以下	高中	大专	本科	硕士	博士	0.47619047619047616	0.66871165644171782	0.61583577712609971	0.66666666666666663	0.61206896551724133	0.57627118644067798	非常支持	初中及以下	高中	大专	本科	硕士	博士	0.14285714285714285	0.12269938650306748	0.14369501466275661	0.11210762331838565	0.16379310344827586	0.23728813559322035	



未接触过	接触较少	接触一些	接触较多	接触非常多	0.67369999999999997	0.76790000000000003	0.81820000000000004	0.8427	0.82830000000000004	



完全不了解	非常少	比较少	比较多	非常多	0.64780000000000004	0.76950000000000007	0.83430000000000004	0.85419999999999996	0.72719999999999996	


支持+非常支持	
答对0道题	答对1道题	答对2道题	答对3道题	答对4道题	答对5道题	0.60843373493975905	0.64864864864864868	0.72121212121212119	0.80198019801980192	0.81272727272727274	0.88421052631578956	


支持+非常支持	
不知道	完全不同意	不同意	同意	完全同意	0.64705882352941169	0.65714285714285714	0.75113122171945701	0.85035971223021578	0.81560283687943258	不清楚	不知道	完全不同意	不同意	同意	完全同意	0.26006191950464397	4.7619047619047616E-2	9.9547511312217188E-2	5.8992805755395686E-2	6.3829787234042548E-2	不支持	不知道	完全不同意	不同意	同意	完全同意	4.0247678018575851E-2	0.15238095238095239	7.2398190045248875E-2	5.0359712230215826E-2	6.3829787234042548E-2	非常不支持	不知道	完全不同意	不同意	同意	完全同意	5.2631578947368418E-2	0.14285714285714285	7.6923076923076927E-2	4.0287769784172658E-2	5.6737588652482268E-2	非常支持	不知道	完全不同意	不同意	同意	完全同意	0.1021671826625387	0.10476190476190476	0.12217194570135746	0.14244604316546763	0.20567375886524822	支持	不知道	完全不同意	不同意	同意	完全同意	0.54489164086687303	0.55238095238095242	0.62895927601809953	0.70791366906474817	0.60992907801418439	信任科学家管理能力


支持家人从事合成生物学情况



同意+完全同意	
未接触过	接触较少	接触一些	接触较多	接触非常多	0.49645390070921985	0.52321428571428574	0.61298701298701297	0.64556962025316456	0.64646464646464652	不知道	未接触过	接触较少	接触一些	接触较多	接触非常多	0.30141843971631205	0.22857142857142856	0.18181818181818182	0.15822784810126583	0.15151515151515152	完全不同意	未接触过	接触较少	接触一些	接触较多	接触非常多	7.0921985815602842E-2	8.2142857142857142E-2	6.7532467532467527E-2	5.0632911392405063E-2	5.0505050505050504E-2	不同意	未接触过	接触较少	接触一些	接触较多	接触非常多	0.13120567375886524	0.16607142857142856	0.13766233766233765	0.14556962025316456	0.15151515151515152	同意	未接触过	接触较少	接触一些	接触较多	接触非常多	0.42907801418439717	0.43035714285714288	0.52467532467532463	0.51898734177215189	0.48484848484848486	完全同意	未接触过	接触较少	接触一些	接触较多	接触非常多	6.7375886524822695E-2	9.285714285714286E-2	8.8311688311688313E-2	0.12658227848101267	0.16161616161616163	接触生命科学知识情况


信任科学家管理能力



想进一步了解合成生物学	
不到半小时	1-2小时	3-5小时	6-8小时	9小时以上	0.61971830985915499	0.78176795580110503	0.85813953488372086	0.89090909090909087	0.8928571428571429	想参加合成生物学科普活动	
不到半小时	1-2小时	3-5小时	6-8小时	9小时以上	0.43661971830985918	0.57182320441988954	0.64186046511627914	0.7018181818181819	0.75714285714285712	每周投入学习时间






运动型休闲	文化型休闲	电子型休闲	其他类型休闲	实用型休闲	0.63771043771043767	0.59461279461279459	0.38383838383838381	0.22828282828282828	0.15555555555555556	运动型休闲	文化型休闲	电子型休闲	其他类型休闲	实用型休闲	947	883	570	339	231	


比例	
线下实践实验	线下参观	网上课程讲座	网上科普短视频	线下知识讲座	0.50832602979842245	0.47589833479404031	0.36459246275197194	0.35495179666958809	0.29623137598597721	计数	线下实践实验	线下参观	网上课程讲座	网上科普短视频	线下知识讲座	580	543	416	405	338	


比例	
科技场馆	公共场馆	教育科研机构	生产机构	0.76962283384301733	0.46687054026503566	0.46483180428134557	0.29867482161060144	计数	科技场馆	公共场馆	教育科研机构	生产机构	755	458	456	293	


工作中接触生命科学知识

[类别名称] [百分比]
[类别名称] [百分比]
[类别名称] [百分比]
[类别名称] [百分比]
[类别名称] [百分比]

未接触过	接触较少	接触一些	接触较多	接触非常多	282	560	385	158	99	
小计	
博士	硕士	本科	大专	高中	初中及以下	0.50847457627118642	0.42241379310344829	0.14798206278026904	4.98533724340176E-2	5.5214723926380369E-2	0.19047619047619047	


[类别名称] [百分比]
[类别名称] [百分比]
[类别名称] [百分比]
[类别名称] [百分比]
[类别名称] [百分比]

完全不了解	非常少	比较少	比较多	非常多	301	512	506	144	22	
